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Grossist/Handel

Hej, jag heter Will-Bert och skall forsoka hjalpa dig med en kort introduktion till
affarssystemet Winbas. Eftersom du valt att lasa (ladda ned) detta dokument sa utgar jag fran
att du &r intresserad att veta mer om grossist/handel knuten till Winbas.
Nar jag tanker pa grossist/handel sa kommer per definition ett antal ord upp i mitt medvetande
som jag forknippar starkt med grossist/handel ndmligen, kundunika priser (nettopris/rabatt),
komplex prissattning, statistik, intrastat, alternativa produktnummer, strukturprodukter. Att i
detta dokument beskriva allt detta skulle med stor sannolikhet fresta ditt talamod som lasare
sa dar for far denna guide bli ett forsta insteg i systemet dar vi anda forsoker beskriva

relevanta delar.

Né&r man arbetar med grossist/handel brukar logistiken vara en mycket viktig del av systemet.
| detta dokument kommer dérfor en stor del att just hantera logistiken i Winbas. Darfor
kommer vi att borja i en av de viktigaste delarna i systemet, ndmligen produkter eller som
man ocksa sager artiklar. Produkten ar normal den del av systemet dar alla dessa

logistiktankar mots och bildar helheter.

% Produkter.

Grunden for all orderhantering/fakturering bygger pa att man férutom en kund har en eller
flera produkter att registrera pa en order/faktura. Om du har laddat ned “ratt” databas
namligen Grossist/Handel Demo sa skall du kunna 6ppna rutin 20 Produkter. |
produktregistret finner du cirka 3.650 produkter som &r inlésta for att ge en bild av systemets
funktionalitet sasom sokbarhet mm. Med hjélp av bilden nedan skall jag forsoka visa nagra av

de olika félten och dess betydelse.
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under denna knapp kan man ldgga upp alternativa produktnummer. Varje produkt
kan, forutom sitt originalnummer hanteras med ytterligare 10 produktnummer. FOr mer
information las hjélptexten under knappen F1. Prova garna genom att i faltet bummer skriva
in "BLA” och trycka enter.

Statistknr Ar ett falt som dr mycket viktigt vid hantering av Intrastat, alltsa statistik till SCB
avseende handel 6ver svensk gréans. Statistiknr tillsammans med félten EU-Vikt kg och EU-
faktor ar viktiga.

Grupp - &r ett annat mycket viktigt begrepp som styr flera produktegenskaper. Upplaggning av
produktgrupper sker fran den administrativa meny’s flik F3 — Ovrigt

L F2 - Huvud l F3 - Ovrigt J_

och darefter 20 produktgrupper. Under produktgrupp
hanteras bl.a konteringar, statistiknummer (for homogen grupp) och in-utfrakt %. Hjélptexten
F1 ger mer information.

‘ F5 - Statistik... ‘
produkten.

ar en knapp dar man fangar upp alla in-/utleveranser som skett pa

F4 - Struktur.., | R . . ,
| Anvands nér man onskar skapa ett recept dar en eller flera produkter

ingar och som tillsammans bilder strukturprodukten. Om vi séljer en cykel s& kommer
strukturprodukten att heta cykel, men eftersom vi inte koper in cykeln fardig utan monterar
ihop den efter kundens dnskemal kommer strukturen att innehalla de produkter som ingar i
den sammansatta produkten cykel. Man kan i systemet arbeta med 2 typer av strukturer, in-
/utleveransstruktur. Utleveransstrukturens produkt finns inte fysiskt i lagret utan som
beskrivets ovan, monteras ihop efter orderlaggning. Inleveransstrukturen &r alltsa nar det
inlevererats en produkt som fysiskt finns pa lagret. Vid inleveransen avraknas da normalt de
produkter som ingar i inleveransstrukturen. Inleveransstrukturen anvands oftast nar man har
egen/lego tillverkning mot lager.

Enheter

Inkopsfakt, / enhet artal 1 = 3

Text
Fors.faktor f enhet

N - Foresld virde

Med hjalp av faktorerna p& huvudsidan F2 och Enhetshanteringen pa Ovrigtsidan F3 kan man
skapa avancerade hanteringar av varor som saljs i olika enheter utan att man behdver hantera
olika produktnummer for detta. Man kanske saljer panelbrador i enheterna I6pmeter och
kvadratmeter vilket &r fullt mojligt att hantera utan att behdva lagga upp flera
produktnummer.

[V Textprodukt fir blankett proukt med produktnummer T anvands for att kunna skapa
“textrader” narhelst man onskar bland orderraderna. Under produktregistrets flik F3 — Ovrigt
finns en ruta for att markera att denna produkt enbart kan anvéndas for texthantering.

Det gar givetvis bra att lagga upp "fardiga” textprodukter for olika &ndamal.
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[VlSparra rabatter Nr en produkt &r en s.k "nettoprodukt”, alltsé en produkt med I&g marginal
kan alternativet Sparra rabatter pa produkten anvéandas. Nar alternativet anvands pa
produkten kommer inte rabatter sdsom rabatter i specialprislistor pa gruppniva eller generella
rabatter pa kunder att anvandas nar pris och rabatt foreslas vid forsaljning och registrering i
t.ex. order / faktura.

Prisinlasning.

Produkter med nummer mellan 1078 och 1096 ar inlagda for att fungera i de exempel som
finns beskriva. Ovriga produkter i registret ar hamtade fran leverant6rs hemsida och inléasta i
programmet via prisinlasningsfunktionen som finns som en fristaende funktion och hittas i
programgruppen winbas (via startknappen och program och programgrupp winbas).

ﬁ Kunder.

| rutin 10 Kunder maste man givetvis lagga upp kunden med for kunden unika egenskaper
sasom adresser, betalningsvillkor, prislistor (special-/kampanjprislistor), generella rabatter
mm. | rutinen finns nagra kunder upplagda som givetvis kan anvandas efter tycke och smak.
Testa garna med att lagga upp nagon ny kund.

1= Specialprislistor

| rutin 22 Specialprislistor finns mojlighet att bygga upp kundunika prislistor som sedan knyts
till kunden. Varje kund kan anvénda 1 grundprislista (1-9) och 2 specialprislistor samt 1
kampanjprislista. Grundkonceptet vid orderlaggning ar enligt foljande: Om kunden har en
specialprislista2 sker kontroll om aktuell produkten far traff (produktnummer eller
produktgrupp), om sa inte ar fallet, har kunden en specialprislistal. Vid traff hamta pris. Om
kunden inte har nagon specialprislista eller att produkten inte fatt nagon traff, hamta pris
enligt grundprislista vald pa kunden. Anvands kampanjprislista galler den enligt lagsta
prisprincipen, d.v.s har kunden ett lagre pris pa nagon av de invalda prislistorna galler alltid
det lagsta priset oavsett vad som star i en kampanjprislista.

Detta innebér att en special-/kampanjprislista bara skall innehalla de for kunden/kunderna
prisunika produkterna/grupperna.

a1 Order/faktura.
Nar man sa skall fakturera en kund aktiveras rutin 31 Order/faktura. Allt som laggs upp bildar

allts& en order innan fakturan skapas. Genom att valja en kund via ' sokknappen aktiveras
ordern. Man pafor de egenskaper som order/fakturan skall ha med bl.a leveranstider,
leveransadresser, referenser mm. Genom att klicka pa F6 — Transaktioner 6ppnas
orderradsregistreringen. V@l inne i denna del av systemet kan man nu lagga upp de olika
raderna som ordern/fakturan skall bilda. Anger man ex.vis produktnummer T sa kan man
enkelt skriva in texter som &r relevanta till det utférda arbetet. Ange produktnummer
1221202” for att lagga upp ett blatt ror. Till varje produkt kan sedan en massa egenskaper
paforas. Faltet "Kommentar” under produktnummer/benamning kan anvandas for att skicka

Sida 4 av 8




Introduktion till Winbas — grossist / handel )=,
Senaste forandringsdatum: 2006-06-07 \ 4

med information som &r relevant for registrerad produkt. Anvénds oftast nar bendmningsfaltet
inte réacker till.
Om du skall hdmta upp en redan skapad/sparad order i systemet anvander du knappen till

héger om faltet H-mmer ¥ | (Ordernummer). | denna lista visas

nu alla upplagda order som ej utfakturerats ur systemet. Genom att valja en befintlig order kan
du fortsatta registrera pa den hamtade ordern. En order "forsvinner” normalt bara nar samtliga
orderrader har frislapps och/eller nér bestéllt och levererat antal &r lika.

B Kassa/Snabborder

Kassa

Normalfallet ar nar en kund kommer in och fran befintliga hyllor plockar de varor han/hon
onskar kopa. Vél vid kassan kan avlasning ske med hjalp av lasutrustning eller mer
traditionellt via inslagning av produktnummer via tangentbordet. Kunden skall kunna anvénda
flera olika betalningssatt sasom kontant, kort eller presentkort. Betalning skall ocksa kunna
ske med annan godkéand valuta och t.0.m betalning i delade valutor (ex.vis Sek/Eur).

Om vara som efterfragas ej finns hemma kan man via kassa géra en kundorder och en
leverantorsorder (bestallning). Den gjorda kundordern (som ej skall faktureras) kan sedan
aktiveras i kassan nar varan kommit hem sa att kontantbetalning kan ske.

Om man under kontakten med kunden (vid kassan) behdver lamna kassan tillfalligt kan man
parkera befintligt kassaorder och tillfalligt logga ur kassan. Den parkerade kassaordern kan
sedan ateraktiveras nar man ater ar pa plats. Under utloggningen kan givetvis annan
anvandare logga in och nyttja kassafunktionen.

Snabborder

Nar vi talar om snabborder menar vi att man anvander kassafunktionen som en orderrutin
d.v.s vid dessa tillfallen skapas inga kontantkvitton utan endast vanliga order skapas. Vi vet
att det finns manga foretag som idag tycker att Winbas orderrutin (order/faktura) ar for
omfattande for deras stora flode av order.

Det finns gronsakshandlare som ringer sina kunder varje vecka och bara &ndrar antal som
skall bestallas (kopia av forra veckas order).

Denna snabbhet kan man da uppna genom att anvanda kassa som en snabborder nar det galler
just registreringen eftersom man kan bestdmma enterknappens riktning och vid vilka falt den
skall stanna. Detta tillsammans med den nya tekniken att arbeta i orderbladet direkt ger en
oerhord snabbhet.

Alltsa om man har “enkla” och eller frekvent aterkommande order kan man med
kassafunktionen erhalla en mycket effektivare orderhantering, och detta innebar inte att man
pa nagot satt avhander sig mojligheten att arbeta med det “vanliga” ordersystemet.

Lager
Nar order laggs och plocklistor skriv ut pa lagret dar man efter plocket maste gora justeringar

pa befintlig order ar kassafunktionen en bra alternativ. Eftersom man i kassarutinen kan hamta
upp befintlig order ges har mojlighet att pa ett enkelt sétt justera levererat antal. Genom
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mojligheten att i orderbladet kunna editera varden och med hjalp av enter/pilknapparna
forflytta sig mellan orderraderna uppnas en mycket snabb och flexibel hantering.

For mer djupgaende information hamta ned och las PDF-dokumentet Kassahantering
snabbguide.

53’ Kassa - Supervisor pa LHXP

[ 4 Hamta parkerad | Order - | 9 P | = X 3= | K B O [ N )
FﬁrsﬁﬁlﬁﬂQ—N},{ kassaorder Alternativ +  Funkkioner v 2 rader i farsalining
Produkinr | Bensmning | antal|  Apris| Summa|s..| Lagersaldo | Disponibelt|  Summs dave U
1096 Komplett cykel (inle... 1,00 3320,00 332000 K 3,00 3,00 [ e
1092 Cykelkarg 1,00 262,50 26250 B 0,00 o,og | Moms 16,50
Marav 1 denna betalning
Summa 3 320,00
Rabatt 0,00
Moms g6, 00
Att betala SEK ~
3 320.00
Sia i order 262,00
e l
b 1003 M Mamn |K0ntantkl.|nda||m'c"|n |i
Kommentar Referens | |r_i il
£

| exemplet ovan har jag ett fall dar cykeln finns pa lager och kan levereras, men cykelkorgen
inte finns pa lager (lagersaldo = 0). Genom att stalla om status fran K (Kassa) till B
(Bestallning) kan man i samma moment skicka 6ver en bestallning till bestéliningsrutinen.
For en fordjupning om funktionen kan man med fordel anvénda sig av hjalpknappen (F1).
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- Kassabetalning - kund 1003, Kontantkund allmin

Kassabetalning SEK 3 320,00

Atk betala [Mokkaget Tillbaka
(&) Kontant 1 Kontant v | |sEk | [3320,00 [ [ | (4
2 [ |Kart ¥ [sec =] | | | | | |
3 [ |Presentkort +| [sex || | | |
3 Edljesedel |Ta emok konkant betalning |
Samfaktureras Skriv Ut kassakyvitto
) Fakiureras 10 10 dsgar netko Oppna foljesedsl | order
Bestallningsunderlag (1 rader)
Leveranstid I:I %) skapa bestalningsunderlag
) skapa bestallningar direkk
[T pirektleverans Oppna bestallningsunderlag
Skriv ut bestsliningar
Order / faktura SEK 262,00 (1 rader)
Crdertyp | 1 Orderffakiura ~ | Gppna order
Skriv uk: El
[order [ Faliesedesl
[IFrakrsedel [ Plocksedel

[ F7 - UtFar J [ Fa - Avbrywt J

Genom att i foregaende bild klicka pa F7 — Betala kommer dialogen enligt ovan upp. Man kan
alltsa i samma moment ta betalt av kunden och skicka éver cykelkorgen for att skapa en order
och bestéllning. Né&r sedan cykelkorgen kommer hem kan ordern aktiveras i kassasystemet
och betalning kan ske.

5 Bestallningar

For att skapa bestallningar finns del flera olika véagar fram till bestallningen. Rutin 24
Bestallningen &r den raka vagen dar man for varje leverantor anger vilka varor man énskar
bestalla hem.

Om man lagt bestéallningspunkter pa produkterna kan man via administrativa utskrifter @
valja att gora ett bestéllningsforslag som sedan skickas over till bestallningsunderlaget (rutin
35) for vidare bearbetning innan bestéllningar skapas (per leverantor).

| bestallningsunderlaget kan man lasa in ett underlag som kommer via tabseparerad textfil
(handdator, Excel)

Frén order/faktura kan man skicka ¢ver kundorder som bildar
bestéllningsunderlag/bestallning.
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=5 Inleveranser

Inleveranser gors for att pafora lagervarde. En inleverans kan géras med eller utan en
bestallning som utgangspunkt. Vid uppdatering av inleveransen pafors lagret nya saldon samt
uppdateringar sker av forutbestamda falt enligt gjorda instéllningar.

@ Administrativa utskrifter

Under administrativa utskrifter finns manga funktioner som kan vara anvandbara. Har nedan
redovisas kort 2 av dessa.

Detaljstatistik anvands for att med hjalp av olika villkor valja ut relevant information fran
forséljningen.

Leveransplanering anvands for att skapa en 6verblick dver statusen pa varje order.

Dialogen och rapporten baseras pa inneliggande order dar foljesedel, eller annan blankett vald
i Instéllningar Order inte tidigare ar utskriven och visar vad som kan levereras pa order
prioriterade efter leveranstid och ordernummer.

E % Koppling mellan administration och bokféring.

Beroende pa hur man stallt in systemet kommer kopplingen mellan den administrativa delen,
(ex.vis fakturering) och den bokféringsméssiga att se olika ut for olika system (anvéndare). |
demosystemet sa har jag valt att stéalla in bokforingen pa direktbokforing (Arkiv Installningar
Bokforing) vilket innebér att varje gang en faktura skapas bildas ett verifikat i bokforingen.

Onskas en utskrift av denna bokféringsjournal gérs det under den administrativa

s

@ utskriftsmeny, fakturajournal. Som alternativ till detta med direktbokféring kan man
kora pa traditionellt sétt (ej direktbokforing), vilket innebér att ovan namnda journalutskrift ar
det moment som bestdmmer nar bokforingsverifikatet skall skapas.

Slutord

Ovan gjorda beskrivning skall inte uppfattas som den “enda rétta” vagen utan snarare som en
av flera olika mojligheter. Systemet kan stéllas in med hjalp av grundinstallningar som
paverkar och skapar forutsattningar som man inte i denna korta beskrivning kan forklara da
det troligtvis skulle gora beskrivningen sa komplicerad att du inte orkade lasa den till slutet.
Min foérhoppning ar andock att du fatt sa pass mycket information att du kan gora en
bedémning av systemets kvalitet och fortrafflighet.

Om du har funderingar i de olika rutinerna s& kom ihdg knappen F1 — Hjalp. Denna
knapp ger dig forklaringar och beskrivningar for de flesta falten i de olika rutinerna.

Lycka till.
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